theORVAR.

MODELL - SIALVKANNEDOM

Johari-fonstret

Fyra rum for det du vet om dig sjalv och det andra ser

THEORVAR LUFT & INGHAM, 1955
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Figur 1. Johari-fonstret. Kolumnerna handlar om vad du sjalv kanner till, raderna om vad andra kanner till. De tva pilarna
visar de rorelser som gor det 6ppna faltet storre: att be om aterkoppling och att berétta om sig sjalv.

Vilka som ritade den

Modellen presenterades 1955 av de amerikanska psykologerna Joseph Luft (1916-2014) och
Harrington Ingham (1914-1995) vid ett sommarlaboratorium i grupputveckling vid University of
California. Namnet &r en sammanséttning av deras fornamn, Jo och Hari, vilket forklarar varfor
det later 6sterlandskt utan att vara det. Luft arbetade vidare med modellen i boken Of Human
Interaction (1969).

Bada rorde sig i traditionen efter Kurt Lewins arbete med T-grupper pa 1940-talet, dar gruppen i
rummet blev sjalva studiematerialet. Fénstret ar ritat fér det sammanhanget: ett verktyg att
tdnka med i ett pAgaende samtal, inte ett test som ger ett resultat.
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Sa fungerar modellen

Tva fragor laggs i kors. Den ena ar om jag sjalv kanner till ndgot om mig, den andra 4r om andra
gor det. Svaren ger fyra rutor, och varje sak som gar att veta om en manniska hamnar i en av
dem.

= Qppna filtet: det du vet om dig sjalv och som andra ocksa ser. Har sker samarbetet. Ju
storre det ar, desto mindre energi gar at till gissningar.

= Blinda flacken: vanor och signaler andra lagger marke till men som du sjalv inte ar
medveten om. Tonfall under press, hur mycket plats du tar.

B Dolda faltet: det du kdnner till men véaljer att behalla for dig sjalv. Ibland av gott skal, ibland
av gammal vana.

= (QOkanda faltet: det varken du eller andra ser annu. Formagor som inte provats och reaktioner
som inte vackts.

De tva rorelserna

Fonstrets rutor ar rorliga. Z\terkoppling flyttar den lodrata linjen at héger: nar nagon berattar vad
de ser blir en del av den blinda flacken 6ppen. Att beratta om sig sjalv flyttar den vagrata linjen
nedat: nar du delar nagot som legat i det dolda faltet blir det 6ppet. De tva rorelserna hanger
ihop, eftersom fa méanniskor sdger vad de ser till nAgon som aldrig sdger nagot om sig sjalv.

Vad modellen inte sager

Johari-fonstret ar en pedagogisk bild, inte ett matinstrument. Det finns ingen skala, inga normer
och ingen forskning som visar hur stora falten ar hos en genomsnittlig person. Rutorna ritas lika
stora av bekvamlighet, inte for att de ar det. Modellen sager heller ingenting om huruvida andras
iakttagelser stdmmer, och den kan anvandas som patryckning: att den som haller igen
framstélls som ett hinder. Var gransen gar mellan 6ppenhet som bygger tillit och 6ppenhet som
blir ett krav ar vart att prata om innan modellen anvands i en grupp.

En fraga att ta med

Vad skulle behdéva finnas i rummet for att nagon skulle vaga beratta for dig vad de ser i din
blinda flack?
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