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KANSLA AV SAMMANHANG

BEGRIPLIGHET HANTERBARHET MENINGSFULLHET
jag forstar jag har det som det ar vart
vad som hander kravs for att méta det att engagerasig i

i

GENERELLA MOTSTANDSRESURSER

Figur 1. De tre delarna bar tillsammans. Antonovsky menade att den tredje ar den avgdrande: den som saknar
meningsfullhet tappar med tiden ocksa viljan att férsta och att hantera.

Var den kommer ifran

Den israeliske medicinsociologen Aaron Antonovsky studerade pa 1970-talet kvinnor som klarat
sig genom fdrintelselagren. Han noterade att ungefar en tredjedel av dem uppgav god psykisk
halsa trots det de varit med om, och vande pé forskningsfragan. | stallet for att fraga vad som
g6r méanniskor sjuka fragade han vad som haller dem friska. Det synsattet kallade han
salutogent, av latinets salus, halsa, till skillnad fran det patogena som utgar fran sjukdomens
orsaker.

Antonovsky liknade tillvaron vid en flod. Det patogena synséattet raddar den som héller pa att
drunkna. Det salutogena fragar i stallet vad som gor att somliga &r goda simmare. Ingen av
fragorna ar fel, men den andra stélls séallan.
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Sa fungerar modellen

B Begriplighet. Det som hander gar att forstd och hanger ihop. Motsatsen ar inte svarighet
utan forvirring: besked som kommer utan férklaring, omorganisationer utan skal, siffror ingen
kan tolka.

B Hanterbarhet. Jag har resurser som racker for det som krdvs. Resurserna behdver inte vara
mina egna, det racker att jag har tillgang till dem genom kollegor, chef eller rutiner jag litar
pa.

" Meningsfullhet. Det ar vart att engagera sig. Kraven upplevs som utmaningar snarare &n som
bérdor. Antonovsky kallade den har delen motivationens komponent och menade att den var
viktigast av de tre.

Delarna hanger ihop men gar att sakna var for sig. En medarbetare kan forsta precis varfor
besparingen gors och dnda sakna resurser for att klara den. En annan kan ha bade forstaelse och
resurser men inte se poangen med arbetet.

Antonovsky talade ocksd om generella motstandsresurser: pengar, kunskap, socialt stod,
kulturell tillhorighet, ett fungerande jag. De ar den mark som pelarna star pa. Det &r genom
aterkommande erfarenheter av att sddana resurser finns och racker som kanslan av
sammanhang byggs upp over tid.

Tva satt att se pa halsa

PATOGENT SYNSATT

SJUK FRISK

SALUTOGENT SYNSATT
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fragan ar at vilket hall viror oss

Figur 2. Skillnaden mellan det patogena och det salutogena synséttet. | det forsta ar man antingen sjuk eller frisk. | det
andra befinner sig alla nagonstans pa en linje och fragan ar &t vilket hall man ror sig.
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Vad det betyder i arbetslivet

Modellen &r anvandbar just darfor att den pekar pa tre olika atgarder i stallet for en. Sviktar
begripligheten hjalper information och férklarade beslut. Sviktar hanterbarheten hjalper
bemanning, avlastning eller utbildning, men inte fler peppande mdten. Sviktar meningsfullheten
hjalper varken det ena eller det andra, utan ett samtal om vad arbetet ar till for.

Det vanligaste misstaget ar att svara med fel medicin. En grupp som saknar resurser far en
foreldsning om aterhamtning, och en grupp som inte forstadr omorganisationen far ett gemensamt
vardegrundsarbete. Bagge insatserna kan vara riktiga i sig och anda missa det som skaver.

Modellen ar dessutom anvandbar som lyssnarredskap. Nar ndgon beskriver en tung period gar
det att hora vilken av de tre delarna som saknas. Jag fattar inte vad de haller pa med ar
begriplighet. Jag hinner inte ar hanterbarhet. Vad spelar det fér roll ar meningsfullhet, och ar den
allvarligaste av de tre.

Vad modellen inte sager

Antonovsky menade att k&dnslan av sammanhang ar i huvudsak fardigformad vid trettio ars alder
och dérefter svar att andra. Senare forskning talar emot det. Eriksson och Lindstroms
genomgangar visar att vardet bade stiger med aldern och géar att paverka, vilket &r goda nyheter
fér den som arbetar med arbetsmiljé men samtidigt innebar att en del av originalteorin inte
haller.

En allvarligare invandning galler vad instrumentet egentligen méater. Fragorna i KASAM-
formularet liknar fradgor om valbefinnande och angest, och sambandet med psykisk halsa kan
darfor delvis vara ett samband mellan tva satt att mata samma sak. Mattet 6verlappar ocksa
starkt med personlighetsdraget kdnslomassig instabilitet. Modellen sager dessutom ingenting
om arbetsférhallandena i sig. Den som lagger ansvaret for k&nslan av sammanhang hos
individen har anvant en salutogen teori fér ett patogent syfte.

En fraga att ta med

Vilken av de tre delarna ar svagast i din grupp just nu, och vad har du gjort som om det vore en
av de andra?
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