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MODELL - LEDARSKAP

Chefskap och ledarskap

Tva uppdrag i samma person, som griper i varandra men inte ar samma sak
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CHEFSKAP

Funktioner och teknik

LEDARSKAP

Ledare och ledda
Relation
Manniskor och kénslor
Dynamik

Figur 1. Ett evighetstecken, inte tva cirklar bredvid varandra. Rorelsen gar genom bada halvorna hela tiden och passerar
korsningen i mitten om och om igen. Stannar den i den ena halvan marks deti den andra.

Chefskapet ger
" Mal

= Planering

" Organisering

= Styrning

® Samordning

" Resultat

= Kontroll

Var den kommer ifran

Ledarskapet ger

" Vision, tid och process

®* Normer och varderingar

" Team, kultur, klimat och anda

" Roll, person, funktion och position

" Férvantningar, tillit och feedback

" Kommunikation, makt och konflikthantering

= Stress, kris, etik och vardegrund

Bilden anvéands i Forsvarshdogskolans kursmaterial och tillskrivs dar Lars Andersson. Nagon

publicerad originaltext gar inte att belagga, och den ska darfor ses som en pedagogisk

sammanstallning snarare 4n som en teori med en kalla.

Atskillnaden &r daremot gammal och val diskuterad. Abraham Zaleznik frigade 1977 om chefer
och ledare ar olika slags manniskor, och John Kotter formulerade 1990 skillnaden som att

chefskap hanterar komplexitet medan ledarskap hanterar férandring.
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Sa fungerar modellen

Chefskapet ar en position: tilldelat, mdjligt att beskriva i en befattning. Ledarskapet ar en relation:
det ges av dem som valjer att folja, och kan tas tillbaka.

= Chefskapet styr och reglerar. Riktningen gar mot uppgiften och strukturen, och det som
produceras ar ordning.

B  Ledarskapet handlar om relationen mellan ledare och ledda. Riktningen gar mot
méanniskorna. Det som produceras &r mening och tillit.

Att slingoma l6per in i varandra ar bildens viktigaste detalj. Ett chefskap utan ledarskap ger en
organisation som gor ratt saker utan att nadgon vill. Ett ledarskap utan chefskap ger entusiasm
utan riktning.

Foérkovran i chefskapet ar en del av ledarskapet

Det slarvas med hantverket i chefsdelen. Arbetsratt, avtal, ekonomi och arbetsmiljéansvar
foraldras och behdver underhallas. Den kunskapen syns séllan, och ar darfor latt att skjuta upp.

Det intressanta ar hur bristen visar sig. En chef som inte har koll pa de delama uppfattas sallan
som okunnig. Hon uppfattas som en passiv ledare. Fragan blir liggande darfoér att hon inte vet
svaret, beslutet skjuts upp darfor att hon ar osaker pa regelverket. UtifrAn ser det ut som
ointresse for manniskorna, men orsaken sitter i den andra halvan av figuren.

Vad modellen inte sager

Uppdelningen ar pedagogiskt anvandbar men éverdriven som beskrivning av verkligheten.
Gary Yukl och andra har papekat att de tva i praktiken inte gar att skilja 4t hos en enskild person.
Uppdelningen bar ocksa en vardering: ledarskap framstalls som det finare och chefskap som
det trakiga administrativa. En olycklig slagsida, inte minst for att svaga strukturer och utebliven
uppfoljning ar vanligare orsaker till att organisationer inte fungerar an brist pa inspiration.

En fraga att ta med

Vilken del av chefshantverket har du skjutit upp langst, och hur tror du att det har tolkats av
dina medarbetare?
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