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OVNING - KREATIVITET OCH PROBLEMLOSNING

Tvartomovningen

Ibland dr det dttare att beskriva hur man séinker ett méte dn hur man lyfter det. Den hdr

ovningen anvdnder det, och vinder sedan pd alltihop.

SYFTE Slédppa pa spérrarna, tdnka kreativt i stéllet for att tanka rétt,

och landa i konkreta 6nskade beteenden

GRUPPSTORLEK 5 till 30 personer; i storgrupp eller uppdelat i smagrupper
TID 30 till 40 minuter

MATERIAL Sjélvhéftande lappar, pennor, en tavla eller vagg
PASSAR NAR Gruppen ska forbéttra nagot konkret: moten, samarbete,

introduktion av nya, kundbemétande, arbetsmiljo

KOPPLADE MODELLER Psykologisk trygghet

cteg 1+ tvdrtomfrégan

N

vénd!

Hur fér vi vdra moten
att bli riktigt daliga?

alla skriver lappar, en idé per lapp cteg 2+ camla allt diligt cteg 3 - vénd till motsatcen

Ovningen féljer Kolbs larcykel: den omvénda idéstormen &r upplevelsen, vindningen och samtalet ger reflektion och

forstaelse, och prioriteringen pa slutet blir det gruppen provar.

UPPLEVA - TANK FEL MED FLIT

Vilj ett amne som gruppen dger och vinkla det &t fel hall. I stillet for “hur far vi battre moten?” blir fragan “hur ser vi
till att vara moten blir riktigt daliga?”. 1 stallet for “hur valkomnar vi nya kollegor?” blir den “hur fér vi en ny kollega

att angra sig forsta veckan?”.
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Alla skriver lappar, ett beteende eller ett recept per lapp, och det far girna vara elakt traffsakert. Satt upp lapparna pa

tavlan och sld ihop dubbletter. Skratten som kommer &r en del av metoden.

Sedan véndningen: ta en lapp i taget och formulera dess motsats som ett konkret, dnskvért beteende. “Kom sent och
kolla mobilen” blir “vi bérjar pa utsatt tid och lagger undan skdarmarna”. “Bjud aldrig in den nya till lunchen” blir
“férsta veckan har den nya alltid lunchséllskap”. Ar gruppen stor: dela ut lapparna till smagrupper som viénder var sin

hog. Avsluta med att prioritera de vdnda beteendena, till exempel genom att alla fér tre prickar att sitta pa de viktigaste.

REFLEKTERA

Var det littare att komma pa det daliga dn det 6nskvarda, och varfor tror ni att det dr sa? Kéande nagon igen sitt eget
beteende pd en lapp, och hur var det? Ar motsatsen till ett daligt beteende alltid det bésta beteendet, eller behévde nigra
lappar en klokare vandning &n ett rakt tvartom? Vad gor det med en grupp att prata om oonskade beteenden, jamfort

med att prata om onskade?

FORSTA

Metoden kallas ofta omvéand idéstorm och fungerar av tva skal. Det forsta ar att manniskor har lattare att fa syn pa fel
an pa ideal; var uppmarksamhet &r helt enkelt béttre tranad pa problem, och den omvénda fragan férvandlar den
bendgenheten fran hinder till bransle. Det andra &r att fel-fragan sanker garden: ingen behéver ha ritt eller vara klok nér
uppgiften ar att vara dum med flit, och skrattet gor att aven forsiktiga deltagare vagar bidra. Resultatet blir ofta mer
konkret dn vanlig idéstorm, eftersom daliga beteenden beskrivs i handling medan ideal gédrna beskrivs i abstraktioner.

Viandningen tvingar sedan fram samma konkretion i det 6nskade.

PROVA

Ta de tre hogst prioriterade vanda beteendena och gor dem till gruppens 6verenskommelse: skriv dem synligt, bestam
vem som paminner och nér ni féljer upp. Ett bra test tva veckor senare &r att stdlla den omvénda fragan igen, kort: vilka

av vara gamla sankningsrecept har vi faktiskt slutat med?

FOR DIG SOM LEDER OVNINGEN

Lat den elaka fasen fa vara rolig, det dr den som Gppnar rummet, men styr den mot beteenden och situationer, aldrig
mot namngivna personer. Om en lapp ligger obehagligt ndra nagon i rummet, behandla den sakligt som alla andra; att
den vénds till ett 6nskat beteende é&r i sig uppréttelsen. Slarva inte med vandningen, det dr dar véardet skapas: krav att
motsatserna formuleras som observerbara beteenden, inte som “bittre attityd”. Och stanna vid fragan om raka motsatser
verkligen rédcker; de klokaste vdndningarna kommer ofta ur just den diskussionen. Omvénd idéstorm é&r en etablerad

kreativitetsmetod; den hédr utformningen dr theORVARs bearbetning.
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